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KOLLEKTIV BARNOLYCKSFALLS-
FORSAKRING

Forsakringsgivare fér den har férsdkringen ar Europaeiske
Rejseforsikring, A/S CVR-nr 62 94 05 14, genom
Europeiska ERV Filial, organisationsnummer 516410-
9208 (nedan kallat Europeiska ERV). Tillsynsmyndighet
ar danska Finanstilsynet.

A. ALLMANT- FORSAKRINGENS GILTIGHET OCH
OMFATTNING

Vem forsdkringen galler for

Forsakringen galler for barn upp till 18 &r som ar
inskrivet i SkiStars skid- eller cykelskola eller som ska
delta i lager anordnande av SkiStar, sdsom Teen Bike
Camp och Valles Kids Club. Forsdkringen galler dven fér
barn frdn 6 manader upp till 9 &r som &r inskrivet och
inlamnat pa barnpassning i SkiStars regi.

Nar forsakringen galler

Forsakringen galler under Ilararledd skid- eller
cykellektion, samt under lager anordnade av SkiStar och
for barn fran 6 manader upp till 9 &r som &r inskrivet och
inlamnat p& barnpassning som &r i SkiStars regi. Forsak-
ringen géller pd destinationerna Sialen, Vemdalen, Are,
Trysil och Hemsedal.

Var forsakringen galler
Foérsakringen galler i Norden.

Vad forsakringen omfattar
Férsdkringen galler for olycksfallsskada som intraffar
under forsakringstiden.

En olycksfallsskada ar en kroppsskada som drabbar den

forsakrade ofrivilligt genom plotslig yttre handelse, d.v.s.

ett utifrin kommande vald mot kroppen. Med olycksfall

jamstalls i dessa villkor kroppsskada som uppkommit

genom

o forfrysning, varmeslag eller solsting. Den dag sddan
skada visar sig anses da vara tidpunkten fér olycks-
fallet.

e drunkning, hélseneruptur, vridvald mot kné&, vrickning
och bristning som orsakats av anstréangning.

B. KOSTNADER SOM FORSAKRINGEN GALLER FOR
Ersattning lamnas for ndédvandiga och skdliga kostnader
till foljd av olycksfallet som inte kan ersattas fran annat
hall enligt lag, forfattning, konvention, annan forsakring
eller kollektivavtal.

Ersattning ldmnas under langst ett (1) ar frdn skade-
tillfallet, dock lamnas ingen ersattning efter det att
definitiv medicinsk invaliditetsersattning utbetalts.

Lakekostnader

Forsakringen omfattar merkostnader i allman vard i
Sverige, som inte ersdtts av Europeiska Unionens
Sjukvardsskort och ersatter nodvandiga och skaliga
kostnader for ldkarvard, ldkemedel, behandling och
hjalpmedel som ordineras for skadans lakning.

Internationell bestkare omfattas om denne ar medborgare i
EU, EES-land eller Schweiz och innehar Europeiska Unionens
Sjukvardskort.

Tandskadekostnader
Forsakringen lamnar ersdttning fér nddvandiga och
skadliga kostnader for behandling i Sverige av tand eller
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protes som skadats i munnen. Ersattning lamnas i upp till
ett (1) ar frén olyckstillfillet. Kostnaderna ska vara
godkanda av Europeiska ERV innan behandlingen
paborjas. Skalig kostnad for akut behandling ersétts dock
aven om godkannande inte hunnit inhamtas.

Forsakringen lamnar endast ersattning fér behandling
som omfattas av tandvardsforsakringen.

Implantatbehandling som inte omfattas av tandvards-
forsakringen ersatts inte.

Foreligger vid olycksfallet sjukliga eller for aldern onor-
mala férandringar, eller ett tandbehandlingsbehov for de
skadade tanderna, lamnas ersattning endast fér den
skada som antas ha blivit féljden om férdndringarna inte
funnits d3 skadan intraffade.

Fér den som har ratt till fri tandvard lamnas ersattning
endast for den akuta behandlingen.

Resekostnader

Ersattning lamnas for ndédvandiga och skaliga resekost-
nader i samband med vard och behandling under den
akuta sjuktiden som foreskrivits av ldkare/tandlékare for
skadans lakning. Kostnaderna ska ha uppkommit inom
ett (1) ar frén skadetillfallet. Resekostnader ersatts med
hégst den egenavgift for sjukresor som anges i Lag
(1962:381) om allman forsakring, och skall pa férhand
godkannas av Europeiska ERV.

Ersattning kan aven lamnas for forsakrad medresenar
som assisterar den forsakrade. I forsta hand ska er-
sattning tas fran separat resefdrsakring eller resefor-
sakring som ingdr i hemférsakring. Galler sddan forsék-
ring med sjalvrisk lamnar Europeiska ERV ersattning for
denna.

Merkostnader

Om olycksfallet har medfort lakarbehandling kan ersatt-
ning i upp till ett (1) &r ldmnas foér den forsikrades
nddvandiga och skdliga merkostnader som till féljd av
olycksfallsskadan uppstdtt under den akuta l&knings-
tiden. Merkostnader ersatts med maximalt 50 000 SEK
per skada.

Med merkostnader avses t.ex.

o kostnader for vardnadshavares besdksresor till sjuk-
vardsinrdttning dar ett barn vistas pd grund av ett
olycksfall som omfattas av denna férsakring

« kostnad for resor, kost och logi om larare maste félja
med forsakrad till vardinrattning.

C. INVALIDITETS- OCH DODSFALLSERSATTNING
Ersattning lamnas vid olycksfall som leder till bestdende
medicinsk invaliditet och som begravningshjélp vid dods-
fall p& grund av olycksfall.

Ersattning vid medicinsk invaliditet pd grund av
olycksfall

Medicinsk invaliditet &r den forsdkrades bestdende fy-
siska eller psykiska funktionsnedsattning, till féljd av
olycksfallsskadan, som objektivt faststdllts oberoende av
den forsakrades yrke och arbetsférhdllanden eller fritids-
intressen. Som medicinsk invaliditet raknas aven be-
stdende vark, férlust av inre organ och férlust av sinnes-
organ.

Bestamningen av den medicinska invaliditeten sker obe-
roende av i vilken grad den skadades arbetsformaga
nedsatts pa grund av olycksfallsskadan. Kan forlorad
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kroppsdel ersattas av protes, bestams invaliditetsgraden
aven med beaktande av protesfunktionen.

Medicinsk invaliditet beraknas enligt en for svensk forsak-
ringsbransch gemensam tabell. "Gradering av medicinsk
invaliditet-2004".

Har genom samma olycksfall uppkommit skador pa flera
kroppsdelar utges ersattningen hogst efter en berdknad
invaliditetsgrad av 99% vilket motsvarar fullstandig inva-
liditet.

Om den forsakrades funktionsformaga redan tidigare var
nedsatt p.g.a. kroppsfel, eller om férsamring tillstott
senare utan samband med olycksfallsskadan, franrdknas
motsvarande medicinska invaliditetsgrad. Med kroppsfel
avses sjukdom, sjuklig férandring, lyte och men eller
annan kroppsskada.

Om den forsdkrade avlider innan den definitiva invalidi-
tetsgraden kunnat faststdllas lamnas invaliditetsersatt-
ning till dédsboet med det belopp som svarar mot den
sakerstallda medicinska invaliditet som féreldg vid
dddsfallet. Ersattning ldamnas inte om dddsfallet intraffar
inom 12 manader fran skadetillfallet.

Invaliditetskapital

Ersattning utbetalas med s& stor del av férsikrings-
beloppet som svarar mot invaliditetsgraden vid den 8lder
den forsdkrade uppnatt vid olycksfallet.

Ratten till invaliditetskapital intrader om olycksfalls-
skadan inom tre 3r fran olycksfallet medfor invaliditet och
minst 12 manader forflutit frdn olycksfallet. S& snart den
definitiva invaliditetsgraden faststallt, utbetalas invalidi-
tetskapitalet.

Forsdkringsbelopp vid invaliditet
Vid en invaliditetsgrad som understiger femtio procent
(50%) ar forsakringsbeloppet 300 000 SEK. Vi
invaliditetsgrad som &r femtio procent (50%) eller hogre
ar forsakringsbeloppet 600 000 SEK.

Ersattning vid dodsfall
Ratt till ersattning finns om den forsakrade avlider pa
grund av olycksfallsskada inom 3 &r fran olycksfallet.

Ersattning kommer att betalas med ersattningsbeloppet
for dodsfall. Om invaliditetsersattning redan har betalats
av  Europeiska ERV for samma olycksfallsskada,
alternativt, om rétten till sddan kompensation finns men
annu inte har betalats, kommer dddsfallsersattningen att
reduceras med storleken pa invaliditetsersattningen.

Ersattningen utbetalas som begravningshjdlp till doéds-
boet. Ersattningsbeloppet fér dédsfall &r 100 000 SEK.

Undantag och begransningar

Forsakringen ersatter inte olycksfallsskada som inte in-
traffat under forsakringstiden, eller foljder av sadan
skada.

Ersattning lamnas inte for kostnader som kan ersattas
frdn annat hall enligt lag, annan forfattning, konvention,
skadestdnd, annan forsakring eller kollektivavtal.

Som olycksfallsskada raknas inte skada som uppkommit
till foljd av:

e ensidig rorelse(forslitningsskada).

e tuggning och bitning.
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e Smitta av bakterier eller virus eller annat smittdmne, €j
heller smitta eller férgiftning genom intagande av mat,
dryck eller 6verkanslighetsreaktion.

e anvandning av medicinska preparat, ingrepp, behand-
ling eller undersdkning som inte foranletts av olycks-
fallsskada som omfattas av denna férsakring.

« karnexplosion eller radioaktiv strdlning (atomkérn-
reaktion) som har samband med militar verksamhet i
vilken den férsékrade deltar.

o forsamring av halsotillstdndet om denna férsdmring
enligt medicinsk erfarenhet sannolikt skulle ha intraffat
aven om olycksfallsskadan inte intraffat.

e forlossning

Ersattning lamnas inte for kostnad/er som uppkommit till

foljd av:

e att den forsdkrade utfér eller medverkar till brottslig
handling

e att den skadevallande handelsen pa ett avgérande satt,
orsakats av att den forsdkrade var paverkad av berus-
ningsmedel, somnmedel, narkotiska preparat eller till féljd
av anvandning av lakemedel pa ett felaktigt satt.

ATGARDER FOR UTBETALNING AV ERSATTNING

Olycksfallsskada, som kan ge ratt till ersattning, ska
anmalas till Europeiska ERV utan dréjsmal och inom 10
8r fr8n skadetillfallet. Om s8 inte sker ar fordran
preskriberad. Vid beddmning av preskription galler
Férsakringsavtalslagen (FAL).

De handlingar och 6vriga upplysningar som Europeiska
ERV anser vara av betydelse, ska anskaffas av den
forsakrade och sdndas till Europeiska ERV utan kostnad
for Europeiska ERV.

Den som gér ansprak pa erséttning ska enligt Europeiska
ERVs anvisningar sanda in lakarintyg och 6évriga hand-
lingar, som ar av betydelse for bestamningen av ratten
till ersattning. Ansprak pd ersattning for kostnader ska
styrkas med originalverifikationer.

Foérutsattning for ratt till ersattning ar att den férsdkrade
utan dréjsmal anlitar behorig ojavig lakare och under
sjuktid star under fortlépande lakartillsyn.

Med lakare avses i detta villkor person som &r uppford pa
Forsakringskassans forteckning, eller har avtal med sjuk-
vardshuvudman.

Medgivande for Europeiska ERV att for beddmning inhdamta
upplysningar fran lakare, sjukhus, annan vardinrattning,
allman férsakringskassa eller annan forsakringsinrattning
ska lamnas om Europeiska ERV begéar det.

GEMENSAMMA AVTALSBESTAMMELSER

Forsadkringstiden

Forsakringen géller for skidelev upp till 18 ar som &r
inskriven SkiStars skidskola samt fér barn fr&n 6 manader
upp till 9 &r som &r inskrivet och inlamnat p& barnpassning
i SkiStars regi. Forsakringen géller pd destinationerna
Salen, Vemdalen, Are, Trysil och Hemsedal.

Raddningsplikt

Nar ett forsdkringsfall intraffar eller kan befaras vara
omedelbart foérestdende, ska den forsakrade efter for-
maga vidta dtgarder for att hindra eller minska skadan
och, om ndgon annan &r ersittningsskyldig, for att
bevara den ratt Europeiska ERV kan ha mot denne.
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Har den forsakrade uppsatligen &sidosatt sina skyldig-
heter enligt forsta stycket, kan ersattningen sattas ned
savitt angdr honom efter vad som &r skaligt med hansyn
till hans forhallanden och omstandigheterna i évrigt.

Detsamma géller om den forsakrade har asidosatt sina
skyldigheter med vetskap om att det innebar en be-
tydande risk for att skadan skulle intraffa eller annars
genom grov vardsléshet.

Atgirder vid skada

Vid skada maste den forsékrade folja de foreskrifter som

finns i villkoren.

« handelser ska anmalas till Europeiska ERV s& snart som
mojligt

e den foérsdkrade méaste lamna specificerat krav pa

ersattning samt lamna de upplysningar och handlingar,

t.ex. inkopskvitton i original, l&karintyg fran behérig

och ojavig lakare, som Europeiska ERV behdver for att

handlagga arendet

den forsdakrade ar skyldig att upplysa Europeiska ERV

om det finns ndgon annan forsakring som géller for

samma héandelse

skadade foremal ska behdllas s8 att Europeiska ERV far

modjlighet att gora besiktning.

Den forsakrade har inte ratt till hdogre ersattning an
vardet for den faktiska skadan.

Om den forsakrade inte fullgdr sina skyldigheter enligt
ovan kan ersattningen sattas ned.

Utbetalning av ersattning

Europeiska ERV ska betala ersattning senast en manad
efter att den férsdkrade anmalt handelsen och Iamnat de
uppgifter vi behdver for att kunna handlagga arendet.

Har den férsakrade ratt till ett visst belopp ska Euro-
peiska ERV betala detta snarast. Beloppet avrdknas vid
den slutliga ersattningen.

Fér egendom som repareras eller ateranskaffas betalar
Europeiska ERV ersdttning nar den férsdkrade visat att
egendomen har reparerats eller teranskaffats.

Europeiska ERV betalar drojsmalsranta enligt réntelagen
om inte betalningen sker i tid.

Beror dréjsmalet pd polisutredning eller l&mnas ersatt-
ning enligt riksbankens referensranta. Ranta enligt dessa
villkor betalas inte om den understiger 100 kronor.

NEDSATTNING AV ERSATTNING VID SKADA

Framkallande av forsakringsfall

Europeiska ERV &r fritt frdn ansvar mot en forsakrad som
har framkallat ett férsakringsfall uppsatligen eller genom
grov vardsléshet. Detsamma galler om den forsakrade
annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla
i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att
skadan skulle intraffa.

Har en forsdkrad forvarrat foljderna av ett forsakringsfall
uppsatligen eller genom grov vardslshet ar Europeiska
ERV fritt frdn ansvar mot den férsakrade i den
utstrackning forhallandet har paverkat skadan.

Sakerhetsforeskrifter
Om den férsakrade vid forsdkringsfallet har férsummat
att folja en sakerhetsforeskrift som framgar av forsak-
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ringsvillkoren eller av en forfattning som villkoren
hanvisar till, kan ersattningen fran forsakringen sattas
ned sdvitt angdr den forsakrade efter vad som &r skaligt
med hansyn till férhallandets samband med den in-
traffade skadan, det uppsdt eller den vardsléshet som
har forekommit och omstandigheterna i 6vrigt.

Med sakerhetsforeskrift avses en foreskrift om vissa
bestéamda handlingssatt eller anordningar som &r dgnade
att forebygga eller begransa skada eller om vissa be-
stamda kvalifikationer hos den forsakrade eller dennes
anstallda eller andra medhjalpare.

N&r neds&ttning inte far ske

Ersattning far inte sattas ned p& grund av

1. ringa oaktsamhet,

2. handlande av ndgon som var allvarligt psykiskt stérd
eller som var under tolv ar, eller

3. handlande som avsag att férebygga skada pa person
eller egendom i sd8dant nodldge att handlandet var
forsvarligt.

REGLER VID ANDRA SARSKILDA FALL

Flygolycksfall
Vid olycksfall under flygning ldmnas enbart ersattning om
den forsakrade varit passagerare pa nationalitets-
betecknat /uftfartyg. Till passagerare raknas endast per-
soner ombord som inte har eller utfér uppdrag i samband
med flygningen.

Krigsskador

Forsakringen galler inte for skada som har samband med
krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolution
eller uppror.

Har skada intraffat utanfor Sverige genom krig eller andra
har namnda oroligheter galler foérsakringen om skadan
intréffar inom tre manader raknat fran oroligheternas
utbrott och om den forsdkrade vistas i det drabbade
omrddet vid utbrottet. Den forsikrade far inte delta i
krigshandelserna eller agera som rapportor eller dyl.

Atomskador

Ersattning ldmnas inte for skada da skadan direkt eller
indirekt orsakats av atomkarnprocess (atomkarnreaktion,
t.ex. karnklyvning, kdrnsammanslagning eller radioaktivt
sénderfall).

Preskription

Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning maste
vécka talan mot Europeiska ERV inom tre 8r efter att ha
fatt kannedom om att anspraket kunde goras gallande
och i varje fall inom tio ar fr@n det att anspraket tidigast
kunde goras gallande. Annars gar ratten till ersattning
forlorad. Om ansprdk har framstallts till Europeiska ERV
inom denna tid, ar fristen enligt forsta meningen alltid
minst sex manader frdn det att Europeiska ERV har
forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Force majeure

Forsakringen galler inte fér forlust som kan uppstd om
skadeutredning, reparationsatgard eller betalning av
ersittning fordréjs p@ grund av krig, krigsliknande
handelser, inbdrdeskrig, revolution eller uppror eller pa
grund av naturkatastrof, myndighetsdtgard, strejk, lock-
out, blockad eller liknande handelse.
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Gemensamma undantag

Férsakringen galler inte vid skada p& grund av olaglig
handling av den forsakrade, dennes formanstagare eller
laga arvinge.

Dubbelforsdkring

Om samma intresse har forsakrats mot samma risk hos
flera forsakringsbolag, &r varje forsakringsbolag an-
svarigt mot dig som om det bolaget ensamt hade
meddelat férsakring. Den forsékrade har dock inte ratt till
hogre ersattning sammanlagt fran bolagen &n som svarar
mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen
skadan, fordelas ansvarigheten mellan forsakrings-
bolagen efter férhdllandet mellan ansvarsbeloppen.

Ar det forsdkrade intresset férsdkrat dven hos annan
forsakringsgivare och har denne tréffat forbehdll, enligt
vilken han i handelse av sddan dubbelférsdkring skall
vara helt eller delvis fri fr&n ansvar, géaller motsvarande
forbehll vid férsakring enligt dessa villkor.

Regressritt

Europeiska ERV intrader i den forsakrades ratt till skade-
stadnd med anledning av skadan, i den man denna omfattas
av forsakringen och har ersatts av Europeiska ERV.

Tillampbar lag och behorig domstol

For forsakringsavtalet ska svensk lag galla. Tvist an-
gdende detta forsakringsavtal eller detta forsak-
ringsvillkor ska provas av svensk domstol. Detta galler
aven om tvisten avser skada som har intraffat utom-
lands.

Ovrig lagstiftning
I 6vrigt galler tillampliga delar i Forsakringsavtalslagen.

BEHANDLING OCH UTLAMNANDE AV PERSON-
UPPGIFTER

Europeiska ERV vdrnar om din personliga integritet och
efterstravar en hog skyddsniva vid all behandling av
personuppgifter. Vi anvander endast dina personuppgifter
for de andamal som anges nar du lamnar dina person-
uppagifter till oss.

Dina personuppgifter lagras endast s lange som det &r
nodvandigt for att vi ska kunna fullgéra vara ataganden
gentemot dig som kund. Europeiska ERV ger bara vidare
personuppgifter till tredje part om vi har ditt samtycke
till sddant vidaregivande eller om lagen kraver det. Alla
kunder som ingatt ett avtal med Europeiska ERV kan
begara att fa ett kostnadsfritt registerutdrag éver den
information vi har sparade om dig som kund.

Du kan alltid kontakta oss for att andra dina uppgifter
om du t.ex. inte langre Onskar att motta nyhetsinfor-
mation.

Du har ratt att genom skriftlig begiran f8 de person-
uppgifter som ar lagrade hos Europeiska ERV raderade.
Vi kan dock inte radera sddana personuppgifter som vi ar
dlagda att behdlla enligt lag. Skulle vi ha sadan
information som vi &r alagda att behalla enligt lag,
kommer vi upplysa dig om varfér vi inte kan radera
denna information.

Din begédran kan du skicka till:
Europeiska ERV, Dataskyddsombudet
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Box 1, 172 13 Sundbyberg.

Rattelse av personnummer kan skickas till samma adress
som ovan.

Vid en skada far Europeiska ERV vid behov ldmna ut
uppgifter som har ldmnats av dig som forsakrad till
Europeiska ERVs servicekontor och samarbetspartner.

Vidare kan Europeiska ERV begara att f8 inhamta
uppgifter om ditt hélsotillstdnd och behandling fran
lakare och sjukhus som har behandlat dig. Europeiska
ERV kan begdra att du undertecknar en fullmakt som ger
Europeiska ERV ratt att ta del av journaler och 6vriga
uppgifter.

Vid en skada far Europeiska ERV vid behov ldmna ut
uppgifter som har lamnats av dig som férsakrad till
Europeiska ERVs servicekontor och samarbetspartner.
Vidare har Europeiska ERV ratt att inhamta uppgifter om
den forsakrades halsotillstdnd och behandling fran lékare
och sjukhus som har behandlat den férsakrade. Den
forsakrade &r skyldig att pd begdran underteckna en
fullmakt som ger oss ratt att ta del av journaler och
Ovriga uppgifter.

INTRAFFAD SKADA ANMALS TILL

Europeiska ERV

Box 1, 172 13 SUNDBYBERG

Besoksadress: Lofstréms Allé 6A, Sundbyberg
Telefon: 0770-456 900

E-mail: privatskador@erv.se

Om du inte dr n6jd med var skadereglering

Vi p& Europeiska ERV vill ge dig en personlig service och
en god personlig kontakt. Rakar du ut fér ndgot vill vi att
du skall f8 en snabb behandling av ditt d&rende och att du
skall f& den erséattning du har rétt till enligt villkoren.

Om du inte &r néjd med var skadehandldggning kan du fa
arendet omprovat. Tala med skaderegleraren igen. Det
kanske har uppstatt ett missforstand eller det kan ha
kommit fram nya omsténdigheter som kan paverka fallet.
Om du &nda inte &r ndjd med handlaggningen kan du
begara att f& &rendet provat av Europeiska ERVs
Kundombudsman.

OMPROVNING UTANFOR EUROPEISKA ERV

Allméanna Reklamationsnamnden
Provar klagomal frén privatpersoner, dock inte vallande-
fragor i trafikolyckor. Prévningen &r kostnadsffri.

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm,
Telefon: 08-508 860 00

Varderingsman

Delar du inte v8r uppfattning om vérdet av den skadade
egendomen, kan nagon av parterna begéra en opartisk
vardering.

OLIKA FORSAKRINGSNAMNDER

Personforsdakringsnamnden

Avger pa begaran av forsakringstagare i egenskap av
konsument radgivande yttrande i tvister mellan forsak-
ringstagare och forsakringsbolag inom sjuk, olycksfalls-
och livférsakring.
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Adress: Box 24067, (Karlavagen 108)
104 50 Stockholm
Telefon: 08-522 787 20

Ansvarsforsdkringens Personskadenamnd

provar skaderegleringsfrdgor rérande erséttning pa grund
av person- skada inom ansvarsforsékring och annan
forsdkring som inte utgor trafikforsakring.

Adress: Box 24067, (Karlavagen 108)

104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20

Allman domstol

Aven om du fatt drendet provat i ndgon av ovanstaende

namnder, kan du vdnda dig till domstol. Kostnader i

samband med domstolsprévningen kan du fa hjalp med

antingen genom:

e allmén rattshjalp som lamnar bidrag till rattegdngs-
kostnader efter inkomstprévning eller

o rattsskyddsforsakring. I ménga fall kan det i forsak-
ringen ingdende rattsskyddsmomentet utnyttjas.

RADGIVNING UTANFOR EUROPEISKA ERV

Konsumenternas Forsikringsbyrad

Byré’m drivs gemensamt av forsakringsbolagen, Finans-
inspektionen och Konsumentverket. Byran har till uppgift
att gratis ge rad och hjalp i olika férsakringsédrenden at
privatpersoner (konsumenter) samt till vissa narings-
idkare.

Adress: Box 24215, (Karlavagen 108)
104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00




